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Coordenacao de Pessoal Técnico-Administrativo -
CPTA
= Missao:

2 “Promover o desenvolvimento, implementacao e acompanhamento das
diretrizes voltadas a gestdo da forca de trabalho técnico-administrativa, da
Universidade Federal Fluminense, com foco em sua potencializacao e
valorizagcao, favorecendo a integracao dos objetivos individuais e

institucionais”
= Visao:
) “Ser referéncia entre as Instituicdes Federais de Ensino Superior, por sua
exceléncia e inovacdo na consolidacdo dos processos de avaliagcao

desempenho por competéncia e gestdo da forca de trabalho
técnico-administrativa”

= Valores:

) “ética, transparéncia, respeito, valorizacdo do servidor técnico-administrativo,

compromisso com o servigco publico, responsabilidade, inovacdo, justica,

competéncia, reconhecimento, solidariedade e responsabilidade
socioambiental.” T A
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CPTA - Analise Ambiental

Fatores Positivos

S Strengths
Forcas Fraquezas

Fatores
Internos

Oportunities
Oportunidades
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Qualificagdo técnica da equipe;

Equipe multidisciplinar;

Proatividade, criatividade, adaptabilidade, agilidade,
experiéncia, responsabilidade e comprometimento das
equipes;

Maior parte dos processos de trabalho normatizados e com
fluxos definidos;

Implantacdo de grande parte dos processos de trabalho no SEl;
Processos de alocagao de vagas e de servidores pautado em
critérios técnicos, com foco em mapeamentos de atribuicdes e
de competéncias;

Participagao em GT institucional, contando com docentes da
EST e servidores de outras areas, de dimensionamento da forga
de trabalho técnico-administrativa da UFF;

Implantagdo da primeira fase do SISAD (Sistema de Avaliagdo
de Desempenho);

Programas estruturados de acompanhamento aos servidores e
suas relagdes de trabalho em diversos momentos de sua vida
funcional;

Processos estruturados de analise de desempenho e de
consequentes intervencdes pontuais e de carater coletivo,
guando necessarias;

Reconhecimento institucional ao trabalho realizado;

Forte alinhamento técnico com a gestao da Progepe;

Empatia da equipe aos usuarios dos servigos prestados;
Ambiéncia interna favoravel.

Fraguezas

*Falta de sistema integrado de gestao de
pessoas que contemple a gestao por
competéncias;

*Infraestrutura fisica e tecnoldgica
inadequada as necessidades;

eInsuficiéncia de servidores para o
funcionamento adequado da
Coordenacao, considerando a demanda de
atividades (ao longo dos ultimos dois anos,
houve seis vacancias e afastamentos);

Incertezas quanto ao modelo de trabalho
adotado, em face dos indicadores
sanitarios decorrentes da pandemia.
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Oportunidades

Ameacgas

*Incertezas quanto a questao pandémica;

*Forte restricao orcamentaria, o que pode
impactar na aquisicdo de mobilidrio e
equipamentos; considerando a reforma e
expansao do espaco fisico da Coordenacao;

*Falta de perspectiva de ampliagao do
QRSTA, bem como de permuta de vagas de
cargos vedados/extintos para cargos
necessarios na Universidade,
potencializando a dificuldade de reposicao
qualificada da forca de trabalho;

*Incertezas no cenario interno e externo,
considerando respectivamente as eleicdes
para a Reitoria e Presidéncia.
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CPTA - Divisao de Gestao de Desempenho

= Em 2021, a DGD iniciou um novo ciclo, sob a lideranca de nova chefia, que tem se empenhado
em manter a equipe atuante, tendo como referéncia a Diregao anterior, garantindo devolver ao seu
publico-alvo, novas praticas e resultados relevantes, frente ao desenvolvimento do servidor e,

consequentemente, da Instituicdo, conforme o registrado a seguir:

~ Publicacao da IS n° 002, de janeiro de 2021, que estabelece critérios e procedimentos,
no ambito da UFF, para a Avaliacado de Desempenho de Servidores Técnico-
Administrativos e de ocupantes de fun¢gdes de confianga, assim como para a concessao
de Progressao por Mérito Profissional e Homologacao do Estagio Probatério;

~ Elaboracédo e publicacao da IS n° 009, de 10 de agosto de 2021, que regulamenta o
funcionamento das Comissoes de Avaliacao de Desempenho;

~ Assessoria a gestao das unidades ou setores, a partir dos dados extraidos das
avaliacoes, com o fito de favorecer na busca de melhorias, de maneira dialogada;

~ Participacdo em Grupo de Trabalho da CPTA para elaboracdo de material de
assessoramento as areas académicas sobre as atribui¢ées do TAE;

- Aumento do numero de atendimentos, tendo em vista a praticidade do recurso online

para tal fim, na maioria dos casos; A
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CPTA - Divisao de Gestao de Desempenho

= Em 2021, a DGD iniciou um novo ciclo, sob a lideranga de nova chefia, que tem se empenhado
em manter a equipe atuante, tendo como referéncia a Dire¢cdo anterior, garantindo devolver ao
seu publico-alvo, novas praticas e resultados relevantes, frente ao desenvolvimento do servidor

e, consequentemente, da Instituicdo, conforme o registrado a seguir:

~ Construgao e aplicacdo do Sistema de Avaliacao de Desempenho — SISAD;

~ Elaboracéao e aplicagao do Projeto: Desenvolvimento Coletivo do Trabalho;

~ Participagao no Encontro de Servidores Técnico-Administrativos em Estagio Probatorio;

~ Encontros virtuais com unidades de interior com vistas a esclarecer conceitos e
procedimentos adotados acerca da Gestdo do Desempenho, a apresentar os dados
estatisticos referentes as avaliagdes da Unidade, bem como a estreitar o contato entre as
unidades e a DGD;

~ Elaboracéao e aperfeicoamento dos fluxos de atendimento.
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CPTA - Divisao de Gestao de Desem

Dados quantitativos: Equipe de Avaliagcao Funciona - EAF

penho

Manualmente: 2174
Formularios de Avaliacao de Desempenho Enviados 2630

Via SISAD: 456
Formularios cadastrados 1975
Progressdoes Geradas 1345
Estagios Probatorios Homologados 29

Dados quantitativos: Equipe de Analise de Desempenho — EAD

Formularios de Avaliacdo de Desempenho Avaliados - considerando 1807
avaliacdes dos exercicios de 2020 e 2021

Servidores em Estagio Probatério 508
Servidores estaveis 1245
Servidores ocupantes de funcdo gerencial 54

TA

Coordenagao de Pessoal
Técnico-Administrativo




CPTA - Divisao de Gestao de Desempenho
Analise dos dados da avaliagcao de desempenho e do plano de trabalho

= Potencialidades do servidor e comportamentos a serem aprimorados
7 No grafico a seguir, sob a visdo dos gestores, observam-se eficiéncia/eficacia;
(com 39,5%) comprometimento (com 21,4%) e proatividade (13,2%) como as
competéncias comportamentais mais significativas para o desenvolvimento do

trabalho na UFF, dentro do periodo analisado.
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CPTA - Divisao de Gestao de Desempenho
Analise dos dados da avaliacao de desempenho e do plano de trabalho

= Potencialidades do servidor e comportamentos a serem aprimorados
7 Em relacao aos comportamentos a serem aprimorados, 839 chefias responderam
a pergunta do Plano de Trabalho e apontaram 1139 comportamentos a serem

aprimorados (algumas chefias apontaram mais de um).

Habilidades Comportamentais a serem aprimoradas
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off
CPTA - Divisao de Gestao de Desempenho il
Analise dos dados da avaliacdo de desempenho e do plano de trabalho ..

» Dificuldades destacadas - considerando o quantitativo de respostas de

servidores e chefias:

o As dificuldades apresentadas, tanto pelas chefias quanto pelos servidores, foram

compiladas em seis categorias

Dificuldades Chefia Servidor
Pandemia 43,83% 42,11%
Condicoes de Trabalho 24,13% 25,57%
Planejamento/Organizacdo /Desenvolvimento do Trabalho 11,90% 10,35%
Conhecimento Técnico 5,81% 5,81%
Comportamental 2,55% 0,383%
Relacdes de Trabalho 1,44% 2,27%

Obs: Nem todos responderam este item. Neste sentido, os percentuais obtidos nao
totalizam os 100% dos formularios analisados. T A
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CPTA - Divisao de Gestao de Desempenho
Analise dos dados da avaliacao de desempenho e do plano de
trabalho

= Situagcoes mais impactadas pela dificuldade - Pandemia - segundo os
gestores

Dificuldades da Pandemia - Chefia

OUTROS | 0,1%
COMPORTAMENTAL | 1,0%

RELACOES DE TRABALHO | 2,8%

CONHECIMENTO TECNICO/ORGANIZACIONAL .,1%
SAUDE DO TRABALHADOR | 3,4%

GESTAO DA COMUNICAGAO | 6,1%

CONDICOES DE TRABALHO

GESTAO DA ATIVIDADE

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%
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CPTA - Divisao de Gestao de Desempenho
Analise dos dados da avaliacao de desempenho e do plano de trabalho

= Situacoes mais impactadas pela dificuldade - Pandemia - segundo os

servidores

Dificuldades da Pandemia - Servidor

OUTROS | 0,1%

COMPORTAMENTAL | 0,5%

CONHECIMENTO TECNICO/ORGANIZACIONAL .,2%
RELACOES DE TRABALHO | 3,8%

SAUDE DO TRABALHADOR | 5,0%

GESTAO DA COMUNICACAO | 6,3%

CONDICOES DE TRABALHO

GESTAO DA ATIVIDADE

0,0% 10,06 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%
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CPTA - Divisao de Gestao de Desempenho

= Durante o ano, foram encontrados outros desafios que nao dependeram diretamente
da conjuntura determinada pela pandemia, 0s quais impactaram negativamente
para o desenvolvimento do trabalho da equipe, e que podem ser sanados pelas

seguintes solugoes:

Aprimoramento do SISAD, com vistas a implementacao de um sistema de
avaliacao de desempenho que avalie os servidores com base nas diretrizes
do PGD e a regulamentacdo de Gestao de Desempenho por Competéncias

vigente;

Aproximacao do SISAD, das analises e dos feedbacks de uma Politica de
Gestdo por Competéncias, que desenvolva as habilidades comportamentais
dos servidores, bem como outros aspectos institucionais relevantes para o

desempenho;
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CPTA - Divisao de Gestao de Desempenho

= Durante o ano apresentado, foram encontrados outros desafios que nao
dependeram diretamente da conjuntura determinada pela pandemia, os quais
impactaram negativamente para o desenvolvimento do trabalho da equipe, e que

podem ser sanados pelas seguintes solucoes:

Prosseguimento a estruturacdao de fluxos de atendimento quando a gestao
do desempenho esta diretamente relacionada e dependente da parceria com
setores externos (EPSF/DGL; EAL/DGL; CASQ; EGGP), principalmente sobre
os temas: incompatibilidades de atividades, em relagao ao cargo/lotacao e
adequacao do plano de trabalho para um melhor desempenho; salde
mental; relagdes de trabalho/comportamental do servidor; saude fisica;

seguranca do trabalho; necessidade de capacitacao para o desempenho;

Obtencao de orientacao pelo MEC acerca do procedimento a ser adotado
nos casos dos servidores que devido ao risco de contaminagao ficaram

afastados de suas atividades devido a comorbidades existentes.
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CPTA - Divisao de Gestao de Lotacao

Nesse momento, serao apresentadas as agdes centrais desenvolvidas pela Divisao de

Gestdo de Lotacdo no periodo de janeiro a dezembro de 2021:

A Divisdo iniciou em 2017 a implementacdo de cronograma sistematizado e de calendario
para seus principais processos e atividades e, em 2021, consolidou sua atuagao em acordo
com cronograma integrante do planejamento anual da Divisao inserindo essa forma de

proceder nas Bases de Conhecimento que compdem a descrigcao de seus processos no SEI.

Tal consolidacao tem se mostrado fundamental para uma tramitacdao e execugcao que

garantam maior qualidade dos processos e alcance dos objetivos institucionais.

Os procedimentos adotados envolvem protocolos que visam a alcancar os objetivos
coletivos e institucionais, respeitar os principios da administracao publica e a isonomia de

tratamentos.

A efetivacao das etapas e processos depende de tramitacdes e procedimentos que
precisam acontecer dentro de periodos e prazos que permitam sua viabilidade, uma vez
gue cada processo tem impacto direto nos demais. Por isso a importancia do
planejamento anual.
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CPTA - Divisao de Gestao de Lotacao
Gestao de vagas de cargos técnico-administrativos

m A gestdo das vagas dos cargos técnico-administrativos compreende o gerenciamento do
Quadro de Referéncia dos Servidores Técnico-Administrativos (QRSTA).
m Atualmente, o QRSTA da Universidade possui a composi¢ao disposta no grafico a seguir, em

dados absolutos:
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CPTA - Divisao de Gestao de Lotacao
Gestao de vagas de cargos técnico-administrativos

Neste grafico, € possivel verificar dentre as vagas desocupadas aquelas que vedadas ou

extintas, portanto, sem possibilidade de provimento.

Cargos vagos

n possibilidade de
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CPTA - Divisao de Gestao de Lotacao
Gestao de vagas de cargos técnico-administrativos
= Permuta de cddigos de vaga desocupados

o Ao longo do ano de 2021, foram encaminhados ao Ministério da Educacdo trés
oficios de solicitacao de permuta de coédigos de vaga desocupados de

cargos técnico-administrativos.
o Foram indicados 166 coédigos de vaga para permuta. O MEC realizou a
permuta de 79 cdodigos de vaga, contemplando 10 cddigos de vaga vedados

para provimento, permutados para cargos sem essa vedagao.

Permutas 2021

< = Permutas efe-
Permutas nac

: tivadas pelo
efetivadas pelo E

VIEC

B Permutas efetivadas pelo MEC Permutas nao efetivadas pelo MEC
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CPTA - Divisao de Gestao de Lotacao
Concurso Publico - Edital 337/2019

= Realizacao do Concurso Publico - Edital n®° 337/2019

o Devido ao avango da vacinagcao contra a COVID-19, periodos de diminuicao de
casos, internacdes e mortes pela pandemia do novo coronavirus (Sars-Cov-2) e
consequente flexibilizacao de algumas medidas restritivas contra a COVID-19
durante o ano de 2021, o Concurso Publico aberto pelo Edital 337/19, que
precisou ser adiado algumas vezes, foi realizado, ainda que com o
registro de 51,2% de abstencoes.

o Foram homologados 274 candidatos.

o ApOs a publicacdao do Resultado Final para os cargos com vagas reservadas a
negros, a Divisao, através da equipe recrutamento e movimentacgao, iniciou os
procedimentos de heteroidentificacao dos candidatos inscritos nestas
vagas, o que aconteceu entre os meses de outubro e novembro, quando foi,

entao, publicado o Edital de Homologagao do Certame.
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CPTA - Divisao de Gestao de Lotacao
Lotacao de cargos técnico-administrativos

= Mapeamento de vagas e de postos de trabalho para provimento e ocupacao
o Durante o ano de 2021, com a intencao de obter material para subsidiar os
processos de analise de lotacao para provimento de vagas desocupadas e
ocupacao de postos de trabalho envolvidos em processos de remocgao e de
redistribuicdo foram recebidos e analisados 190 formularios de mapeamento

de vagas e de postos de trabalho.

= Provimento de vagas por candidatos aprovados em concursos publicos
o A partir da homologacao do Concurso Publico regido pelo Edital n® 337/2019,
a Divisdao realizou no inicio de dezembro/2021 a convocacao de
candidatos aprovados nos concursos publicos regidos pelos Editais n°
212/2016, n° 216/2018 e n° 337/2019.
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CPTA - Divisao de Gestao de Lotacao
Lotacao de cargos técnico-administrativos

Convocacao em nimeros
o Alguns dos principais niumeros relacionados as convocacodes estdao dispostos no

grafico a seguir:

Convocacoes 2021

3

Convocados em Nomeados em Ndo atenderam a
dezembro. dezembro, CONVOCacio
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CPTA - Divisao de Gestao de Lotacao
Lotacao de cargos técnico-administrativos
= Convocagdao em nimeros
n Foram identificadas 186 vagas passiveis de provimento
7 Em dezembro/21, foram convocados 173 candidatos para o provimento de
vagas em 41 cargos/area. 3 candidatos nao atenderam a convocacdo e 11
manifestaram desisténcia do concurso antes da nomeacao.
o Em janeiro de 2022 houve a convocacao de 6 candidatos, vinculados aos Editais
no 216/2018 e 212/2016
o 137 foram nomeados em dezembro de 2021 e os demais, em janeiro de
2022
o Importante: ndao houve candidato homologado em nimero suficiente
para atender as 186 vagas disponiveis para provimento, portanto o total de

candidatos convocados para provimento das vagas desocupadas foi de 179.
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CPTA - Divisao de Gestao de Lotacao
Lotacao de cargos técnico-administrativos

s Convocagdo em nimeros

7 Desse quantitativo, 156 candidatos participaram do processo de entrevista
de lotacdo por competéncias, o que representa 98% de participacao em

relacdo ao total de candidatos nomeados, incluidos aqueles nomeados em

janeiro/22

Entrevistas e Formularios

Quantidade de Entrevistas Quantidade de Formularios
de lotacao. de perfil preenchidos.
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CPTA - Divisao de Gestao de Lotacao
Lotacao de cargos técnico-administrativos

= Convocados - Tipos de Vaga

o Dos 173 candidatos convocados, 121 se inscreveram em vagas de ampla
concorréncia; 42, em vagas reservadas a negros; e, 10, em vagas

reservadas a pessoas com deficiéncia.

7 30% dos convocados foram homologados no sistema de cotas, reforcando o

perfil inclusivo da Instituicdo e a forte adesao as politicas de acdes afirmativas.

7 Dentre os 10 candidatos convocados em vagas reservadas a pessoas com

deficiéncia, foi registrada uma desisténcia.

o O grafico a seqguir identifica as respostas dos 9 candidatos, que
responderam ao Formuldrio de Levantamento de Perfii quanto a sua
condicao de deficiéncia, em acordo as categorias dispostas no artigo 4° do
Decreto n% 3.298/1999, alterado pelo artigo 70 do Decreto n© 5.296/2004

TA

Coordenagao de Pessoal
Técnico-Administrativo




CPTA - Divisao de Gestao de Lotacao
Lotacao de cargos técnico-administrativos

= Convocados - Tipos de Vaga

Ingressantes nas vagas reservadas a pessoas com
deficiéncia

Visual
B Fisica ou motora

m Auditiva

m Cabe registrar que a definicao da lotacao destes candidatos ocorre em parceria
com a Divisao de Promocao e Vigilancia em Saude, vinculada a CASQ, que
realiza as anadlises pertinentes as necessidades especificas de cada um, o tipo de
atividade a ser realizada e a capacidade instalada dos setores, visando a garantir a

adaptacao do novo servidor ao seu ambiente profissional. A
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CPTA - Divisao de Gestao de Lotacao
Movimentacao de servidores técnico-administrativos

= Remocao

7 No ano de 2021, foi publicada uma nova Instrucao Normativa dispondo sobre o
instituto da remocdo, no ambito da UFF: IN RET/UFF n° 004, de 25/03/2021

o A principal novidade que a IN apresenta é a instituicdo do Cadastro de Interesse
em Remocgao, que visa a oportunizar ao servidor técnico-administrativo o registro de
seu interesse em remocao, na modalidade “a pedido - a critério da
Administracao”, na categoria “a pedido do servidor”, com énfase em seus

conhecimentos, habilidades, experiéncias e expectativas.

o Neste cadastro, gerenciado pela DGL, o servidor pode registrar a motivacao para a
remocao, os municipios e areas de interesse, formacao académica, dentre outras

informacgdes pertinentes.

o Para atender ao disposto na IN, a Divisao realizou a revisao de todas as etapas e
Bases de Conhecimento das diferentes modalidades de remocao no SEI:
foram incluidas as etapas de mapeamento das vagas ou postos de trabalho e de
entrevista por competéncias, tendo como base os mapeamentos dos postos de

trabalho, para todas as modalidades de remocao.
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CPTA - Divisao de Gestao de Lotacao
Movimentacao de servidores técnico-administrativos

= Remoc¢ao em nimeros

7 Em 2021, ano de instituicao do Cadastro de Interesse em Remocao para os casos de
Remocao a Pedido do Servidor, foram registrados 103 cadastramentos. Do total de

cadastros, 9 servidores ocupam cargos de nivel C, 62 de nivel D e 32 de nivel E.

n  Considerando o calendario de acdoes da DGL para o ano, foram contemplados para
fins de analise, visando a possibilidade de “Remocao a Pedido do Servidor” em 2021,
os cadastramentos realizados até a data de 16/05/2021, os quais totalizaram

69 cadastros.

o Considerando os cadastros dos servidores e as vagas desocupadas, foram
identificadas, a principio, 21 possibilidades de remocao. Deste total, foram

realizadas 19 entrevistas de lotacdo por competéncias.

7 Posteriormente as devidas andlises e etapas previstas, foi possivel proceder a
remocao de 17 servidores na modalidade “a pedido do servidor”, sendo sua
maioria realizada para unidades com vagas desocupadas que puderam ser indicadas

em contrapartida e providas por candidatos convocados em dezembro de 2021.
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CPTA - Divisao de Gestao de Lotacao
Movimentacao de servidores tecnico-administrativos

= Remocao em numeros:

7 No que concerne as demais modalidades de remocao, os dados abaixo refletem

sua ocorréncia.

. REMOCOES CONCLUIDAS EM 2021
68 I g ®QTD
[51

SERVIDORES
H : ENVOLVIDOS.
X7

QTD
PROCESSOS.
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CPTA - Divisao de Gestao de Lotacao
Movimentacao de servidores tecnico-administrativos

= Redistribuicao

o Em 2021, foram consolidados internamente os ditames da Instrucao de Servico
n°® 019, de 24/11/2020, que estabeleceu critérios e procedimentos para os
processos de redistribuicdo de servidores técnico-administrativos, bem como

foram implantados no SEI, em margo, os seguintes processos:
[ Redistribuicdo por permuta de servidor técnico-administrativo;

[ Redistribuicdo por permuta de cdédigo de vaga da UFF por servidor técnico

administrativo de outra IFE;

[ Redistribuicdo por permuta de servidor técnico-administrativo por cdédigo de

vaga de outra IFE.
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CPTA - Divisao de Gestao de Lotacao
Movimentacao de servidores tecnico-administrativos

= Redistribuicao em nimeros

o A Divisao também realiza o cadastro de servidores interessados em
redistribuicao para a UFF, bem como de servidores da Universidade
interessados em redistribuicao para outras IFEs, sendo este Ultimo visando a

identificar possiveis permutas entre servidores.

o Em 2021, foram registrados 78 cadastramentos de servidores de outras
IFEs com interesse em redistribuicao para a UFF e 40 cadastros de
servidores da UFF.
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CPTA - Divisao de Gestao de Lotacao
Movimentacao de servidores tecnico-administrativos

Redistribuicao em nimeros

o Em 2021, foram registrados os seguintes dados referentes a redistribuicao de

servidores técnico-administrativos:

edistribuicdes concluidas em 2021 - por tipo Quantitativo
Servidor UFF x Codigo de vaga outra IFE -
Permuta entre servidores 9
ICodigo de Vaga UFF X Servidor de outra IFE 0
Total 13
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CPTA - Divisao de Gestao de Lotacao
Programas institucionais vinculados a DGL

= Programa de Acompanhamento ao Servidor em Estagio Probatoério

7 Considerando os objetivos do Programa e a revisdao/adaptacao das praticas das
técnicas em virtude da pandemia de COVID-19, a equipe de prevencao sociofuncional
aplicou aos servidores incursos em estagio probatoério questionario com o objetivo de

nortear possiveis agoes.

o A andlise das 172 respostas recebidas apontou a legitimidade de uma proposta de

atividade com esses servidores.

m Apds a tabulacdo e analise do conjunto de dados oriundo do formulario, foi planejado
e realizado o evento “"Conversando sobre Estagio Probatdrio - 2° Encontro de

Servidores Técnico-Administrativos em Estagio Probatorio da UFF”.

O Evento, que contou com participacao de 110 servidores, ocorreu via
plataforma Google Meet, em salas com limite de acesso para 30 usuarios
inscritos na atividade, entre os dias 09 e 12 de novembro, com a participacao
dos seguintes setores parceiros: DAP, DGD/CPTA, CASQ e EGGP.
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CPTA - Divisao de Gestao de Lotacao
Programas institucionais vinculados a DGL

= Programa Sociofuncional (PSF)

Atualmente, hd 32 acompanhamentos ativos, sendo que destes, 15 foram

inseridos no ano de 2021 e 27 acompanhamentos encerrados nesse mesmo ano.

A tabela a seguir apresenta a quantidade de servidores atendidos, discriminada pelo

motivo da insercgao:

Motivo de Insercio Quantitativo de servidores atendidos
Ajuste de lotagdo 3
Conflito com chefia 8
Conflito com pares 3
Desvio de funcdo 1
Inadaptacdo setor/fungio 3
Limitagdo de atividade 1
Problemas pessoais -
Problemas relacionados a satde fisica 2
Problemas relacionados a saiide mental 2
Sobrecarga de trabalho 5
Total de servidores acompanhados 32
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CPTA - Divisao de Gestao de Lotacao
Programas institucionais vinculados a DGL

= Programa de Prevencao ao Absenteismo

o No ano de 2021, a Divisao, representada pela equipe de prevengao sociofuncional,
participou de um ciclo de reunidées com os parceiros DAP, CASQ, GPD e CPTA, a
fim de estabelecer um fluxo conjunto para a prevencao e o acompanhamento
das situacoes de abandono de cargo dos servidores técnico-administrativos da
UFF.

o Durante o referido ano foram acompanhados no ambito do Programa de Prevencao

ao Absenteismo 14 servidores técnico-administrativos.

o O maior nimero dessas insercoes decorre de problemas relacionados a salde
mental, seguido de problemas relacionados a saude fisica, mantendo a tendéncia

de anos anteriores.

o A esse respeito, é oportuno ressaltar que ha uma forte necessidade de
implementacao de Programa institucional multidisciplinar e intersetorial voltado ao
acompanhamento de servidores incursos em situagcdes de adoecimento relacionados
a salde mental, em suas questdes funcionais, de saude e de insercdo no espaco

laborativo. Esta demanda se potencializa neste momento de cenario pandémico.
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CPTA - Divisao de Gestao de Lotacao
Programas institucionais vinculados a DGL
= Programa de Acompanhamento ao Servidor em Processo de Movimentacao

o Nos acompanhamentos de 2021, o principal motivo encontrado de insercao
no programa foi a distancia da residéncia para o trabalho, seguido pelo
desejo de mudar o tipo de atividade exercida e conflitos com a chefia.

o A seguir estao relacionados alguns dados de 2021:

Servidores atendidos Quantitativo
Novas insercoes em 2021 76
Acompanhamentos encerrados em 2021 61

Total de acompanhamentos ativos em 2021 126
Permanecem em acompanhamento no final de 2021 127
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CPTA - Divisao de Gestao de Lotacao
Programas institucionais vinculados a DGL

= Programa de Preparacao para aposentadoria

7 No ano de 2021, com objetivo de retomar e repensar as acoes do PPA, foram

realizadas reunioes de planejamento com a DPVS/CASQ.
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CPTA - Divisao de Gestao de Lotacao
Dimensionamento da Forca de Trabalho

Em 2021, foi estabelecido pela Portaria n® 68.151, de 12 de fevereiro de 2021, Grupo
de Trabalho, composto por integrantes de diversos setores da Universidade (inclusive
integrantes da equipe de analise de lotacdo e da chefia da DGL), para tratar do tema

do Dimensionamento na UFF.

Ja foi possivel ao GT apresentar a Gestdo um painel preliminar com dados

comparativos da forca de trabalho das unidades académicas.

Paralelamente, a Progepe passou a integrar um Grupo de Trabalho vinculado ao
FORGEPE que também objetiva refletir sobre o tema, visando ao desenvolvimento e

proposta de modelo de dimensionamento para as IFEs.

Foram realizadas diversas reunides com gestores de Unidades e com féruns
institucionais em que foram apresentadas as dificuldade de composicao quantitativa
de forca de trabalho, os desafios da gestao da Universidade, bem como as
responsabilidade dos gestores na busca de alternativas e de solugdes que possam

mitigar os prejuizos gerados pela falta de servidores em cargos estratégicos.

. CPTA

Coordenagao de Pessoal
Técnico-Administrativo




CPTA - Divisao de Gestao de Lotacao
Desafios e fatores de impacto

= Desafios e fatores que impactaram na atuacao da Divisao, em 2021

o Pandemia - impactou diretamente na forma de atuacao das equipes em diversas
acoes da Divisdao, demandando esforco para adaptacao a situacOes inéditas e
imprevistas, principalmente em um ano com a implementacao de novas normativas e
protocolos adotados. Ademais, os impactos do momento pandémico e as insegurancas
dele decorrentes fragilizaram os servidores, que vivenciaram situagoes adversas em

ambito individual, familiar e social;

o Falecimento de servidor da Divisao, o que potencializou as dificuldades emocionais do

momento de pandemia;

o Impacto da pandemia nos usuarios da Divisdo, o que demandou solucdes
diferenciadas do estabelecido, elaboracao de novos protocolos e adaptacao imediata a

situacoes adversas;

7 Mudanca da gestao da Progepe, CPTA e DGL: a mudanca na gestao da Divisao em sua
linha hierarquica, ainda que positiva, demandou tempo de adaptacdao de gestores e
servidores.
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CPTA - Consideracgoes finais

= O ano de 2021 foi de grandes transformacoes para a Coordenacao.

m A perspectiva para os préoximos anos € de consolidar os instrumentos elaborados e

colaborar cada vez mais com a eficiéncia da administragcao publica;

m Cabe salientar que toda essa demanda requer uma integracao ainda maior da
Coordenacao com o0s outros setores da Universidade, sistemas informatizados,
estrutura fisica e recursos adequados, forca de trabalho ampliada e qualificada,

bem como planejamento anual integrado com a Progepe.
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Coordenacao de Pessoal Técnico-Administrativo
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