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APRESENTAGCAO INSTITUCIONAL

A Rede Nacional de Ensino e Pesquisa — RNP, Organizagédo Social (OS) vinculada ao
Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacdes e Comunicagbes (MCTIC), tem por
competéncia e foco o desenvolvimento tecnoldgico e o apoio a pesquisa de tecnologias
de informag&o e comunicacao, a fim de criar servicos e projetos inovadores na esfera

cientifica e educacional, além de qualificar profissionais nessas mesmas areas.

A RNP esta presente em todas as unidades da federagdo, por meio de 27 (vinte e sete)
pontos de presenca, que formam a espinha dorsal da rede académica nacional, a Rede
Ipéi, que é constituida de uma rede de entroncamento (backbone), de capacidade muito
elevada, a qual, em cada unidade federativa, conecta as instituicdes clientes da RNP,
seja por meio de enlaces de alta capacidade (Rede Veredas Novas), seja em suas redes
estaduais, regionais ou metropolitanas. Os pontos de interconexdo com a Rede Ipé séo
os Pontos de Presenca (PoP) da RNP, de modo geral presentes em cada unidade
federativa do Brasil, mas com tendéncia de multiplicagéo e diversificacéo, a medida que

a rede vai crescendo e se tornando mais complexa.




A RNP fornece as instituicdes publicas e privadas de pesquisa e de ensinos superior e
tecnolégico, infraestrutura de redes avangadas e servi¢cos que viabilizam e facilitam a
pesquisa colaborativa em diversas areas do conhecimento e, em importante medida,
com esses servigos, pode e vem contribuindo com o avango dessas instituicdes em
relagdo a transformacéo digital, beneficiando assim milhdes de alunos, professores e

pesquisadores.

Nesse sentido, a rede nacional de acesso a internet, criada e gerenciada pela RNP, tem
viabilizado a realizacéo de projetos e a implementacao de politicas publicas nas areas
de tecnologia, educacéo, saude, cultura e defesa a diversos 6rgaos publicos e entidades

parceiras, integrantes do ecossistema da educagéo.

A RNP tem o proposito e a competéncia legal de auxiliar em politicas que impulsionem
a ciéncia, a educacéo e a inovag¢do no Brasil. Para isso, disponibiliza uma plataforma
digital de ciberinfraestrutura para o Sistema RNP, reunindo organizagbes em um
ecossistema seguro de cooperagdo, com transmissao de dados em alta capacidade, o
qual usa diversas funcionalidades baseadas em TIC e, ainda, faz parte de redes

colaborativas no Brasil e no mundo.
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CONHECA O NASNUVENS, UM NOVO MODELO DE USO E GESTAO DE SOLUCOES
E SERVICOS EM NUVEM

O NasNuvens, criado pela Rede Nacional de Ensino e Pesquisa (RNP), une em um mesmo
local, servigos de consultoria, solugdes e infraestrutura em um modelo totalmente pensado
para o segmento de Ensino e Pesquisa. Mais que um broker de servigos, condensa também
servigos da propria RNP, pagos ou patrocinados (subsidiados/fomentados), com ofertas de
modelos de servigos em laaS, SaaS e PaaS, a fim de, permitir e auxiliar as instituicdes do
Sistema RNP a encontrar as funcionalidades que se encaixam as suas demandas de TIC.

O NasNuvens é solidificado em uma proposta que visa promover um ciclo dindmico e
colaborativo em torno das estratégias que serdo utilizadas na jornada de transformacao
digital de todas as instituicdes atendidas pela RNP. Para isso, oferece um catalogo de
ofertas de servicos a um custo justificado, visando auxiliar os gestores de TIC na contratagédo

segura e eficiente desses servicos.

A concepgdo do NasNuvens € fruto da experiéncia da RNP, Organizacdo Social (OS)
vinculada ao Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdes (MCTI). A RNP é focada no
desenvolvimento tecnolégico e o apoio a pesquisa de tecnologias de informacdo e
comunicagao, a fim de criar servigos e projetos inovadores na esfera cientifica, educacional

e de inovacao, além de qualificar profissionais nessas mesmas areas.

Objetiva também acelerar a jornada para nuvem, otimizando tempo e
recursos, simplificando a integracao de servi¢cos e oferecendo todo o

suporte necessario ao cliente.

As maiores
universidades
utilizam o

&3
APLICACOES PARA
ENSINO'E PESQUISA

Ty )

CONFERENCIA WEB

DIPLOMAS DIGITAIS
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Todas as informagdes contidas neste documento sdo estritamente confidenciais e apresentadas com o Unico

objetivo de contextualizar os envolvidos no projeto.

Nenhuma parte pode publicar, transmitir ou compartilhar essas informacdes a terceiros sem a prévia e expressa

autoriza¢do da RNP.

4. A OFERTA

O objeto consiste na contratacéo de servico de tecnologia da informacéo e comunicagéo, sob o modelo de cloud

broker, consistente na concepgao, projeto, provisionamento, configuragdo, suporte, manutencéo e gestdo do

servico de colaboracdo em nuvem, associada aos servicos de colaboragéo e produtividade de e-mail, ferramenta

de videoconferéncia e pacote de Software de Escritério e Armazenamento, denominado Google Workspace for

Education - Edi¢do Plus, incluindo:

e Licenca Google Workspace for Education Plus, pelo periodo de 12, 24 ou 36 meses;

e Treinamento na Plataforma para gestéo do servico para equipe Técnica/ADM da IES;

e Treinamento Pedagdgico para utilizagdo das ferramentas e recursos do GWfe;

e Guia de uso com segurancga e privacidade do servico;

e Apoio para integracdo com a Federacdo CAFe.

5. ESCOPO DO SERVICO

Entrega inicial para a instituicdo contratatante do Software como servico (SaaS) —

Education Plus, contendo:

e Licencas Googe Workspace for Education Plus;

Google Workspace For

e Ferramentas de colaboracdo e comunicagdo que incluem Gmail, Agenda, Google Meet, Chat, Google

sala de aula, Documentos, Planilhas, Apresentacdes, Formulérios, tarefas, sites, grupos, drive e admin;
e Em conformidade com as legisla¢des: FERPA, COPPA e GDPR;

e ReuniGes com até 500 participantes e transmisséo ao vivo para até 100.000 participantes do dominio

via Google Meet;

e Armazenamento de 100 TB compartilhados + 20GB por licencga.
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5.1. ENTREGAS POSTERIORES A LIBERACAO DO SERVICO
ApOs a aquisigao e liberacado das licencas, a instituicdo tera como beneficios:

1) Treinamento na Plataforma para Gestao do Servico (20H) — GWfe Administra¢éo, sendo:
e 4 horas: Primeiros passos para configuragao das contas e dominios e administracéo do console;
e 4 horas: Aprovisionamento e gerenciamento de usuarios;
e 4 horas: Gerenciamento dos servigos;
e 4 horas: Configuragbes de Seguranga;

e 4 horas: Gerenciamento de dominio e alias.

2) Treinamento Pedagdgico (20H) para utilizacdo das ferramentas e recursos do GWfe, sendo:

e 8 horas: Encontros Préticos online sincrono, para introducdo ao uso das ferramentas e aplicacdo dos
recursos;
e 02 horas: Online em sala de aula para duvidas;

e 10 horas: Atividades pelo Google Classroom (aulas assicronas);

Observacdes Importantes:

v' O treinamento ser& ofertado para no méaximo 10 colaboradores multiplicadores por turma.

v" O cronograma dos treinamentos serdo agendados conforme disponibilidade e escala definidos pela

Rede Nacional de Ensino e Pesquisa — RNP e o parceiro autorizado Google.

v" Importante o envio dos dados dos participantes multiplicadores da instituigdo (nome completo e e-mail)

para acesso e atividades praticas.

3) Guia de configuracdo para uso seguro e com privacidade do Google Workspace.

4) Apoio para integracao da base de usuarios (CAFe) da instituicdo com o Google Admin, para

gerenciamento de usuarios.

O item 5.1 ndo poderéa ser atrelado ao pagamento/ faturamento total do servico ou emissdo da nota fiscal.

Pois as entregas posteriores dependem de cronogramas e disponibilidade da contratada e da contratante.
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6. SLA DO SERVICO

A CONTRATADA sera responsavel pela disponibilizagdo de atendimento de primeiro nivel dos servigos
prestados, 24 horas por dia, 7 dias por semana, sem interrupgdo fora do horario comercial ou em finais de

semana e feriados, por meio dos seguintes canais:

v' Service desk: atendimento@rnp.br

v' Contatos: 08007220216 - (61) 3243-4330.

Os servigos deverdo ser prestados em regime integral, 24 horas por dia, 7 dias por semana, sem interrupgao
fora do horario comercial ou em finais de semana e feriados.

Os servigos deverdo estar disponiveis em 99,9% do tempo contratado, de modo que o somatério mensal das
indisponibilidades do servico sera de, no maximo, 10 horas.

Para o computo das eventuais indisponibilidades, serdo considerados os intervalos de tempo decorridos entre
a queda e o restabelecimento do servigo.

N&o serdo consideradas interrupg8es cuja causa seja de responsabilidade da CONTRATANTE.

7. INVESTIMENTO

Com base nas necessidades, tal qual informado durante o levantamento realizado em conjunto com a RNP
e caracteristicas apresentadas ao longo desta proposta, a tabela abaixo detalha o servico.

Tipo de Servico Valor Qtde prevista

, ) R$ 14,60
Licencas Google Workspace for Education )
p/licenca 52.423
Plus.
aluno/ano

TOTAL FINAL ANO c/ impostos

Ano (12 meses)

R$ 765.375,80
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8. CONDICOES COMERCIAIS

Oferta estara disponivel para contratacdo até 30/05/2023, a_RNP n&o possui_garantias na

postergacao da oferta negociada com o Google apés essa data.

1. Quantidade de licengas prevista conforme informagé&o da instituicdo: n° de 52.423 licencgas.
2. Para cada 04 licengas adquiridas de aluno, é liberada +1 licenga para Staff/Educador.

3. Ovalor unitéario de R$ 14,60 é valido somente para os 12 meses da contratacdo. Contratagcfes de
24 a 36 meses, podem sofrer alteragdes no valor unitério da oferta apos os 12 meses, de acordo com
a negociacdo do parceiro autorizado Google.

4. O valor mencionado na proposta podera sofrer reajuste de pregos por aplicacdo de Indice de
Correcao Monetaria - ICTI, conforme descrito no Item 09 desta proposta.

5. Prazo de entrega: a disponibilizagdo dos servicos ocorrerd em até 15 dias, apds a assinatura do
contrato.

6. Emisséo da Nota Fiscal pela CONTRATADA com 100% do valor do contrato, ap6s a assinatura do
contrato.

7. O pagamento sera realizado 30 dias apds a emisséo da Nota Fiscal.
8. Periodo de contrata¢@o: contrato com compromisso minimo de 12 (doze) meses.

9. Oitem 5.1, ndo podera ser atrelado ao pagamento/ faturamento total do servi¢co ou emisséo da
nota fiscal, pois as entregas posteriores dependem de cronogramas e disponibilidade da
contratante e da contratada.

10. O processo de contratacdo completo devera ser concluido até a data da oferta negociada em
30/05/2023, de acordo com essa proposta comercial.

Os documentos do processo de contratacéo séo:

e Termo de Referéncia;

e Minuta Contratual,

e Carta de verificacdo com a quantidade total de alunos ativos assinada pela IES;
e Contrato assinado por ambas as partes;

e Envio de comprovacdo do empenho;

e Publicacdo no DOU/ DOE.
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Importante: Os documentos citados acima sdo de responsabilidade da instituicdo que contratara os servigos/
produtos da RNP. Toda e qualquer documentacédo antes das assinaturas de ambas as partes, devera ser
enviada ao departamento Comercial para o e-mail comercial@nasnuvens.rnp.br para que seja enviado ao
setor de contratos e juridico da RNP para verificagdo dos documentos elaborados pela IES.

Estéo incluidos nesta proposta, todos os impostos e taxas locais pertinentes a esta prestacéo dos servigos.
A emissdo da NF, no faturamento é pela cidade do Rio de Janeiro a 12,60% sobre o valor do servico.

Informacgdo TRIBUTARIA sobre a RNP:

“A REDE NACIONAL DE ENSINO E PESQUISA - RNP, é uma associacao civil sem fins lucrativos, de direito
privado, qualificada pelo Governo Federal como uma Organizagdo Social (OS), portanto, ndo devendo ser
retido nenhum tributo, conforme o artigo 1V da Instrugdo Normativa RFB n° 1.244 de 30/01/2012, conforme
texto transcrito: “CAPITULO Il - DAS HIPOTESES EM QUE NAO HAVERA RETENCAO

Art. 4° N&o serdo retidos os valores correspondentes ao IR e as contribuicdes de que trata esta Instrucéo
Normativa, nos pagamentos efetuados a:

IV - Instituicdes de carater filantropico, recreativo, cultural, cientifico e as associacdes civis, a que se refere o
art. 15 da Lei n® 9.532, de 1997".

A solicitante autoriza a RNP a divulgar sua marca na lista de clientes por ela atendidos, para fins de
publicidade e referéncia, por meio de quaisquer meios de comunicacdo ou midia.

Esta proposta configura uma previsdo de investimento, de acordo com as informag¢des enviadas pela UFF -
Universidade Federal Fluminense, e o seu valor final serd configurado, através dos meios legais de

contratacdo a ser firmado entre as partes, de acordo com os itens contratados desta proposta.

9. REAJUSTE

Considerando que a contratagdo sera formalizada por contrato administrativo, com base na legislagédo
publica, a ser observada pela contratante, o servigo esta sujeito a reajuste apds o periodo de 12 meses,

qual seja:

Na aceitacao da proposta e efetivagcao de contrato, esse podera ser reajustado com base no que dispbe
o art. 40, inciso Xl, da Lei n. 8666, de 1993 e o art. 24, da IN 1, de 2019, que dispde:

Art. 24. Nas contratacfes de servi¢os de Tecnologiada Informag&o em que haja previsdo de reajuste
de precos por aplicacéo de indice de correcdo monetaria, é obrigatéria a adocéo do indice de Custos
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de Tecnologia da Informacéo - ICTI, instituido pela Portaria GM/MP n° 424, de 7 de dezembro de 2017,
e mantido pela Fundagao Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA." (NR).

A RNP se coloca, desde ja, a inteira disposi¢éo de Vossas Senhorias, para quaisquer esclarecimentos.

Dados da Organizagao Social:

Rede Nacional de Ensino e Pesquisa — RNP

CNPJ: 03.508.097/0001-36

Endereco: Rua Lauro Muller, 116 — sala 1.103, botafogo — Rio de Janeiro/RJ
Telefone: (19) 3787-3339

E-mail: comercial@nasnuvens.rnp.br

Dados Bancérios: Banco do Brasil — Ag: 1769-8 — 9564-8

Rio de Janeiro, 13 de janeiro de 2023

Atenciosamente,

REDE NACIONAL DE ENSINO E PESQUISA — RNP

Equipe Comercial - NasNuvens
Ana Isabel Silveira / Eliane Ribeiro
Celular: (019) 99734-1623

comercial@nasnuvens.rnp.br
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10. ACEITE DA PROPOSTA COMERCIAL

Por estar de acordo com os termos da Proposta DGS_267/23, a parte abaixo manifesta o aceite formal da
mesma. A data de inicio dos servicos, quando aplicavel, sera definida posteriormente pela equipe
responsavel, em conformidade com as expectativas e disponibilidade dos recursos envolvidos e em
conformidade com as definicbes em contrato.

Representante Legal da UFF - Universidade Federal Fluminense

, de de

Data do preenchimento e aceite do documento
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